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Formas de pago
Para hacer el pago de tu reservación es por transferencia y/o depósito en efectivo a la
cuenta:

Vive Libre

Depósito
Desarrollo Sajobo SA de CV
BANORTE cuenta: 1161517129
Clabe: 072  580  011615171298

Garantía
Al hacer check in en el complejo, se le solicitará su tarjeta de crédito para hacer una
retención por el monto de $7,000.00 como depósito en garantía y en el caso de 
LA COTORRA por un monto de $9,000.00 el cual se le liberará al hacer check out. Todo
esto en caso de NO causar ningún daño y/o incidente. 
De lo contrario, se cobrará de dicho depósito en garantía el monto a considerar en base a los
daños y/o incidentes ocasionados en el complejo.
Políticas de cancelación

Devolución del 50% del anticipo al cancelar con una semana de antelación.
Si la cancelación se solicita a las 48 hrs previas a la llegada se cobrará el 100% del monto
depositado. De igual manera en caso de que el cliente NO se presente en el complejo el
día ya reservado.
En caso de presentarse y dejar las instalaciones del complejo antes de su hora de salida
NO habrá devolución.
Si se cancela el mismo día de su llegada NO habrá devolución.
En caso de cambios climatológicos, no habrá devoluciones.
Cambios de fecha sujeto a disponibilidad y solo se podrá cambiar por ocasión única.
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